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摘要 : [目的 /意义 ] 数字 资源 粗放 式 的 管理 模式 已 经 无 法 与 高 校 图 书馆 精细 化 的 信息 服务 需求 相 匹 配 , 构 
建文 献 元 数据 仓储 下 的 数字 资源 全 新 管理 系统 ,完善 基于 元 数据 的 数字 资源 采购 协议 及 监管 流程 ,并 以 此 为 基 
础 建立 多 维度 文献 保障 评估 体系 ,将 为 高 校 图 书馆 信息 服务 质量 的 提升 提供 重要 参考 。[ 方 法 /过 程 ] 利用 文 
献 调研 法 和 实例 分 析 , 探 讨 高 校 图 书馆 在 数字 资源 管理 和 文献 保障 评估 中 的 发 展 策略 。[ 结果 /结论 ] 全 新 形式 
的 细 粒 化 数字 资源 管理 为 高 校 图 书馆 多 维度 文献 保障 评估 提供 基础 ,高 校 图 书馆 只 有 有 具备 系统 化 规范 化 的 数 
字 资 源 管 理 与 评估 体系 , 才 可 以 顺应 数字 信息 化 的 时 代 发 展 趋势 ,真正 利用 大 数据 分 析 助 力 高 校 教学 和 科研 的 


恬 展 建设 。 
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资源 管理 保障 评估 


jj 资源 始终 是 图 书馆 运行 和 发 展 的 基础 , 随 环境 的 
或 者 和 技术 的 升级 图 书馆 已 经 实现 从 “ 纸 质 资源 拥有 
者 ”向 “数字 资源 使 用 者 "和 从 资源 整理 技术 方法 的 
“中 异 者 "向 “应 用 者 "的 转变 "1。 但 是 ,目前 国内 外 高 
柜 敬 书馆 对 于 数字 资源 的 管理 很 大 程度 仍然 只 是 停留 
在 娄 据 库 这 一 层级 ,并 未 深入 数据 库 内 部 针对 具体 次 
源 逻 行 细 粒 化 的 管理 。 高 校 图 书馆 的 首要 任务 是 为 孝 
学 哎 科 研 建设 提供 充分 的 资源 保障 ,其 次 是 为 读者 提 
供 最 为 便捷 的 信息 检索 服务 ,然而 如 无 法 掌握 数据 库 
内 底层 单一 资源 个 体 的 具体 特征 信息 和 内 容 , 图 书馆 
就 不 能 做 到 对 数字 资源 清晰 .高效 、 准 确 地 管理 与 评 
估 , 更 没有 为 读者 提供 便捷 跨 库 一 键 式 检索 的 基础 。 
繁杂 多 样 的 数据 库 不 但 增加 读者 信息 检索 的 难度 ,更 
加 导致 图 书馆 成 为 空 有 海量 资源 却 没有 基础 数据 的 简 
单 媒介 "1! 。 停 留 在 数据 库 层面 的 高 校 图 书馆 对 数字 资 
源 的 管理 粗放 且 模 糊 ,加 之 用 户 通过 数据 库 使 用 单元 
文献 的 具体 情况 也 被 数据 商 所 截流 ,图 书馆 无 法 进行 


针对 单 篇 文献 进行 对 比 评 佑 ,更 不 能 实现 针对 读者 的 
主动 精细 化 信息 服务 。 如 何 实现 对 数字 资源 由 “ 库 ” 
到 “篇 "的 精细 化 管理 将 是 高 校 图 书馆 提升 信息 服务 
质量 ,全 面 客 观 开 展 文献 资源 保障 评估 的 基础 ,更 是 图 
书馆 助力 高 校 教学 和 科研 建设 过 程 中 需要 攻克 的 难 
点 。 

本 文 基于 元 数据 创新 数字 资源 管理 体系 ,实现 对 
数字 文献 资源 的 精细 化 管理 ,以 此 为 基础 利用 大 数据 
分 析 ,创新 高 校 图 书馆 对 数字 资源 的 评 佑 策略。 清晰 
准确 地 反映 出 高 校 图 书馆 在 教学 和 科研 建设 过 程 中 数 
字 资 源 保 障 力度 ,以 及 与 对 标 院 校 ,学科 , 在 文献 保障 
细节 上 的 差异 。 提 升 高 校 图 书馆 在 教学 和 科研 建设 中 
的 文献 保障 工作 质量 ,对 图 书馆 数字 资源 管理 和 评估 
工作 的 质量 提升 具有 重要 参考 价值 。 


2 ”元 数据 管理 
2.1 元 数据 管理 现状 
元 数据 是 描述 和 规定 数据 特征 、 相 互 关系 以 及 相 
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应 操作 的 数据 集合 ”。 图 书馆 在 数字 资源 采购 过 程 中 
一 直 存 在 对 于 元 数据 的 重视 不 足 , 采 购 协议 中 通常 没 
有 注 明 文献 元 数据 的 相关 内 容 。 在 调研 高 校 图 书馆 数 
字 资 源 采 购 联 盟 联合 采购 的 20 个 合同 期 内 数据 库 ( 包 


括 Nature ProQuest dissertations & theses Science direct 


on line \.EEE/IET electronic library、 Begell digital library 、 
ASCE on line research library 等 ) 中 ,14 个 数据 库 未 提 
及 元 数据 的 提供 ,只 有 6 个 数据 库 注 明 可 以 提供 元 数 
据 ” 。 在 元 数据 的 提供 方式 上 也 是 模糊 不 清 , 是 自动 


电子 图 书 的 数据 比 期 刊 获取 容易 ,部 分 期 刊 上 只 提供 到 
刊 级 不 提供 单 篇 。 不 难 发 现 数据 库 商 对 元 数据 的 保护 
意识 很 强 ,特别 是 在 对 元 数据 的 传播 复制 .出 让 给 第 
三 方 等 ,都 会 做 出 明确 限制 。 元 数据 的 收割 是 一 项 需 
长 期 持续 更 新 的 工作 ,保证 收割 的 时 效 性 和 对 元 数据 
的 清洗 都 是 管理 过 程 中 的 重点 更 是 难点 。 重 庆 大 学 图 
书馆 经 过 长 时 间 的 探索 已 经 获得 了 一 定 成 绩 ,经 过 收割 
和 清洗 后 数据 量 已 经 达到 1.6 亿 余 条 ( 见 图 1) 。 北 京 大 
学 清华 大 学 .上 海 交 通 大 学 等 知名 高 校 图 书馆 对 于 文 


收割 ,还 是 客户 自主 下 载 , 或 是 数据 商 网 络 传递 等 也 都 
没有 明确 ,当前 图 书馆 忽视 元 数据 管理 这 一 现状 必须 
引起 重视 。 以 重庆 大 学 图 书馆 为 代表 的 国内 高 校 图 书 
馆 已 经 开始 进行 元 数据 的 收割 与 整理 ,并 得 到 Elsevi- 
erRWiley Springer 等 出 版 商 的 积极 配合 。 根 据 重 庆 大 


献 元 数据 的 收割 与 管理 也 十 分 重视 ,在 学 术 评价 和 分 析 
以 及 机 构 知 识 库 等 方面 均 涉 及 到 相关 元 数据 的 使 用 。 
可 见 昌 然 图 书馆 在 元 数据 提供 ,采集 ,管理 等 关键 环节 
中 的 相关 工作 还 面临 着 诸多 困难 ,但 是 对 于 文献 元 数据 
收割 和 管理 的 可 行 性 姓 良 置疑。 进行 元 数据 的 细 粒 化 


学 屋 书 馆 在 元 数据 收割 过 程 中 的 经 验 可 以 得 出 ,大 部 
完 数 据 商 愿意 配合 ,但 是 部 分 需要 与 之 先 签订 协议 。 
gs 
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纸 本 亿 茂 


管理 ,完善 采购 协议 的 保障 ,实施 全 周期 监管 与 数据 采 
集 , 将 对 图 书馆 数字 资源 管理 和 利用 具有 重要 意义 。 
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2.a 元 数据 的 细 粒 化 管理 

数字 资源 元 数据 的 细 粒 化 管理 是 指 将 图 书馆 数据 
库 电 的 数字 资源 细 化 至 单 册 、 单 篇 . 单 图 等 底层 单元 
体 呈 f 按 统一 的 规则 对 每 个 计算 单位 赋予 规范 化 的 叭 
一 辆 藏 标示 。 用 户 将 无 须 学 习 繁杂 的 数据 库 检 索 规 
则 ?如 需 通过 图 书馆 知识 发 现 系统 便 可 以 进行 跨 库 检 
索 。 图 书馆 也 可 以 实现 对 数据 库 的 精细 化 比 对 和 器 库 
管理 ,通过 获取 用 户 的 具体 使 用 情况 进行 数据 分 析 , 从 
而 调整 资源 采购 内 容 , 提 高 数字 资源 保障 力度 和 利用 
效率 。 

以 现 有 数字 资源 中 的 学 术 论文 ,学 位 论文 \ 标 准 、 
专利 和 图 书 五 大 代表 文献 为 例 ,其 中 学 术 论文 (期 刊 和 
会 议论 文 ) .学 位 论文 .标准 和 专利 这 4 类 以 篇 为 单位 
进行 ,图 书 则 以 册 为 单位 ,具体 的 元 数据 特征 元 素 解析 
见 表 1。 将 数字 资源 赋予 规范 化 的 唯一 识别 馆藏 号 ， 
对 每 个 单位 资源 进行 标识 处 理 ,整个 馆藏 资源 由 聚 类 
划分 形成 一 张 庞大 的 元 数据 网 络 ,每 个 节点 的 数据 都 
会 与 其 他 信息 产生 联系 ,由 此 帮助 用 户 在 检索 过 程 中 
更 加 容易 获取 有 用 资源 。 图 书馆 在 数字 资源 元 数据 细 
粒 化 管理 的 基础 上 ,可 以 根据 用 户 检 索 信息 精准 提供 


@ lh (的 深 搜索 


图 1 重庆 大 学 图 书馆 纸 电 全 文 资源 现状 与 


衍生 文献 的 主动 推送 服务 ,并且 对 用 户 访问 和 下 载 数 
据 进行 分 析 管 理 。 掌 握 用 户 对 于 数字 资源 的 使 用 情 
况 ,精确 到 数据 库 中 的 “篇 “ 册 " 文 献 的 访问 次 数 、 下 
载 次 数 ,结合 实际 数据 库 的 成 本 ,高 校 学 科 建设 规划 等 
因素 形成 分 析 报 告 。 图 书馆 根据 以 上 报告 将 有 针对 性 
的 开展 数字 资源 增 减 工作 ,这 种 图 书馆 与 用 户 有 效 互 
动 的 良性 资源 利用 体系 ,无 疑 会 更 好 地 保证 高 校 教学 
和 科研 文献 建设 工作 有 条 不 率 的 进行 。 
2.3 采购 协议 的 保障 

当前 以 * 库 ”为 单位 的 粗放 型 数据 库 管 理 模式 与 
日 户 越 来 越 精细 的 服务 需求 脱节 ,以 "篇 ”“ 册 ”等 单元 
体 为 粒度 的 数字 资源 管理 将 是 图 书馆 必须 直面 的 难 
题 ,更 是 图 书馆 为 用 户 创造 精准 便捷 服务 的 基础 。 在 
对 图 书馆 的 数字 资源 进行 整合 管理 的 过 程 中 ,文献 元 
数据 的 重要 性 不 言 而 喻 。 图 书馆 在 数字 资源 的 采购 协 
议 中 ,应 对 数据 商 做 出 提供 元 数据 的 相关 要 求 , 并 在 采 
购 协 议 中 对 元 数据 收割 和 使 用 等 相关 权益 进行 详细 描 
述 , 既 要 保障 数据 商 和 图 书馆 双方 的 权益 ,又 必须 充分 
考虑 图 书馆 对 于 数字 资源 管理 的 多 方面 需求 。 具 体 而 
言 ,采购 协议 的 条 款 中 应 包含 以 下 儿 个 关键 内 容 : 


| 
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表 1 5 类 馆藏 文献 元 数据 特征 元 素 解 析 表 '“ 


学 术 论文 标准 专利 学 位 论文 图 书 
篇 名 题名 名 称 篇 名 篇 名 
英文 题名 英文 题名 英文 题名 。” ”英文 题名 责任 者 
作者 提出 单位 申请 人 作者 版 本 说 明 

作者 英文 名 起 草 单位 。 发 明 人 ”作者 英文 名 从 书 名 
E 者 单位 发 布 单位 地 址 作者 专业 ISBN 
出 版 物 名 称 ”标准 编号 申请 号 作者 单位 出 版 社 
出 版 物 英文 名 称 。 版 次 申请 日 学 位 级 别 出 版 年 
年 /期 / 卷 。 ”实施 日 期 “公开 号 导师 姓名 出 版 地 
会 议 ( 全 称 、 发布 日 期 ”公开 日 导师 职称 内 容 摘要 
举办 地 、 
时 间 ) 
出 版 日 其 出 版 者 。 国 省 代码 副 导 师 姓 名 主题 词 
页 码 页 码 主 分 类 号 。 辅导 室 职称 页 码 
中 图 分 类 号 ”中 图 分 类 号 “专利 分 类 号 “学 位 授予 年 度 ”中 图 分 类 号 
汕 要 国 别 。 ”学 位 授予 单位 语种 
主题 词 语种 。 学 位 学 科 领 域 国 别 
国 别 法 律 状态 页 码 封面 链接 
语种 滑 要 中 图 分 类 号 ”文献 内 书目 
链接 路 径 
中 国标 准 ” ”主权 项 摘要 正文 链接 路 径 
分 类 号 
国际 标准 。 馆藏 号 主题 词 来 源 数据 库 
分 类 号 
题词 。 来 源 数据 库 其 他 国 别 资源 路 径 
CN 资源 路 径 语种 文献 类 型 
和 标准 类 型 来 源 数据 库 馆藏 号 
文献 类 型 资源 路 径 其 他 
馆藏 号 文献 类 型 
其 他 DOI 
馆藏 号 
其 他 


(1) 数 字 资 源 元 数据 提供 的 标准 。 元 数据 的 质量 
将 直接 影响 图 书馆 精细 化 管理 工作 的 开展 。 对 数据 商 
应 提供 的 元 数据 须 在 采购 协议 中 做 出 明确 要 求 ,提出 
一 套 包 括 元 数据 的 元 素 内 容 \、 可 接受 或 兼容 的 元 数据 
数据 标准 .字段 必 备 程度 等 因素 在 内 的 标准 规范 ,以 保 
证 数据 商 所 提供 元 数据 的 准确 性 ,同时 减 小 将 来 图 书 
馆 进 行 数据 清洗 的 难度 和 工作 量 ” 。 

(2) 数 字 资 源 元 数据 提供 方式 。 采 购 协 议 中 应 明 
确 数 据 商 提 供 元 数据 的 具体 方式 ,包括 但 不 限于 提供 
API 自行 抓 取 、FTP 下 载 \Excel 清单 、Marc 数据 、XML 
清单 、Access 数据 等 方式 ,同时 针对 不 同方 式 所 涉及 的 
经 济 成 本 也 应 该 具体 注 明 。 图 书馆 也 可 以 在 用 户 通 过 
数字 图 书馆 网 页 访问 数据 库 的 过 程 中 ,平行 抓 取 用 户 
使 用 中 的 元 数据 ,借助 计算 机 对 其 进行 自动 化 采集 。 
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(3) 数 字 资 源 元 数据 使 用 范围 和 权限 。 数 据 商 要 
对 提供 给 图 书馆 的 元 数据 做 出 数量 上 和 质量 上 的 保 
障 ,同时 图 书馆 也 应 做 到 不 对 元 数据 进行 传播 复制 、 
出 让 给 第 三 方 ,以 保障 数据 商 的 利益 。 因 此 ,图 书馆 和 
数据 商 对 于 采购 协议 中 设 定 相 应 的 使 用 范围 和 权限 ， 
使 这 项 工作 更 加 规范 。 

(4) 其他。 数字 资产 采购 对 于 图 书馆 和 数据 商都 
是 一 个 十 分 复杂 的 工作 ,不 是 简单 的 一 买 一 卖 。 在 前 
期 的 采购 协议 中 还 应 对 元 数据 的 更 新 频率 、 数 据 商 应 
提供 的 售后 服务 、 图 书馆 和 数据 商 双 方 的 违规 行为 处 
理 、 免 责 条 例 .补充 协议 条 款 等 方面 做 出 相应 规定 。 
2.4 全 周期 监管 与 数据 采集 

数字 资源 在 其 生命 周期 的 各 个 阶段 体现 出 不 同 的 
作用 和 价值 ,图 书馆 需要 对 数字 资源 进行 长 期 有 效 地 
动态 监管 与 数据 采集 ” 。 数 字 资 源 生命 周期 监管 具体 
流程 如 图 2 所 示 : 


图 2 图 书馆 数字 资源 生命 周期 监管 流程 


图 书馆 每 年 续 购 和 新 购 的 数字 资源 都 应 该 严格 接 
受 监管 ,并 且 将 详细 资料 存档 备案 ,以 备 后 续 工 作 的 开 
展 。 在 数字 资源 的 使 用 过 程 中 ,图 书馆 要 对 资源 的 访 
问 情况 、 下载 次 数 等 数据 进行 长 期 动态 地 监管 ,定期 
记录 汇总、 分 析 监 管 结果 。 图 书馆 对 于 数字 资源 使 用 
的 监管 和 维护 是 高 校 教学 和 科研 建设 中 文献 资源 保障 
工作 的 关键 环节 。 通 过 监管 所 获得 的 数据 结果 将 很 好 
地 指导 数字 资源 的 结构 优化 ,同时 还 可 以 在 一 定 程度 
上 分 析 得 出 高 校 各 学 科 的 研究 概况 ,为 领导 层 在 学 科 
建设 与 规划 中 提供 参考 。 当 图 书馆 将 数字 资源 管理 细 
化 至 篇 章 单位 个 体 后 ,通过 动态 监管 ,定期 筛选 过 期 、 
无 效 、 错 误 和 授权 有 问题 的 数据 ,并 对 这 些 由 于 各 种 原 
因 导 致 不 能 使 用 的 数据 进行 下 架 或 删除 处 理 , 保 证 图 
书馆 数字 资源 的 整体 质量 

文献 元 数据 的 细 粒 化 管理 是 图 书馆 服务 转型 和 升 
级 的 基础 ,图 书馆 将 所 有 馆藏 资源 进行 仓储 式 的 细 粒 
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化 管理 后 ,通过 对 资源 全 周期 监管 和 相关 数据 的 采集 ， 
则 可 以 形成 由 资源 数据 、 读 者 使 用 数据 和 图 书馆 运行 
数据 所 形成 的 大 数据 集合 。 基 于 以 上 大 数据 的 分 析 ， 
图 书馆 在 开展 资源 保障 评估 时 , 便 可 以 做 到 心中 有 数 ， 
有 的 放 矢 ,而 不 只 是 盲目 完成 各 项 指标 任务 。 在 有 效 结 

合 学 校 学 科 建 设 发 展 目 标的 同时 ,进一步 开展 数据 挖 气 
对 于 图 书馆 的 资源 保障 工作 将 起 到 事半功倍 的 效果 。 


数字 资源 保障 评估 
资源 管理 使 图 书馆 对 所 拥有 的 


3 ”多 维度 
基于 元 数据 的 数字 

数字 资源 和 相关 使 用 情况 有 了 更 加 清晰 的 掌控 ,而 这 

一 基础 工作 的 完成 ,将 为 图 书馆 在 后 续 数 字 资 源 保障 


评估 工作 中 提供 重要 的 基础 数据 支撑 。 建 立 在 文献 元 
数据 细 粒 化 管理 基础 上 的 资源 保障 评估 将 更 加 具有 针 
ss 
效 地 调控 图 书馆 资源 配置 ,使 图 书馆 在 高 校 教学 和 


科研 建设 中 的 信息 保障 服务 工作 有 的 放 矢 ,有 理 有 据 。 
3.1 评估 标准 

图 书馆 在 进行 数字 资源 类 型 数量 的 采购 时 ,一 般 
会 按照 学 校 的 学 科 分 布 情况 .相关 部 门 采购 建议 , 院 
系 ,学 者 ,数据库 商 推荐 等 进行 购置 ”。 一 定 程度 上 满 
足 了 大 部 分 用 户 对 资源 的 需求 ,但 随 着 建设 " 双 一 流 ” 
高 校 的 提出 ,对 图 书馆 的 数字 资源 建设 能 力 和 保障 水 
平 提 出 了 新 的 要 求 。 图 书馆 要 满足 重点 优势 学 科 建 设 
过 程 中 更 为 细 化 的 文献 需求 ,建立 更 为 完善 的 数字 资 
源 保障 体系 ,多 角度 、 全 方位 地 了 解 采购 需求 ,系统 全 
面 地 保障 .评估 数字 资源 的 使 用 力度 ,满足 学 校 重点 优 
势 学 科 建设 .教学 和 科研 所 需 文 献 信息 资源 等 。 全 新 
的 评估 标准 应 该 重点 以 衡量 是 否 满足 重点 优势 学 科 文 
献 资 源 . 学 者 发 文 资源 、 衍 生 文献 资源 、 对 标 机 构 文献 、 
研究 热点 等 一 系列 需求 ,具体 如 表 2 所 示 : 


《9 表 2 ”数字 资源 保障 评估 标准 

© 评估 标准 详细 说 明 

人 得 点 优势 学 科 文献 保障 评估 重点 优势 学 科 涉 及 的 国内 外 权威 数据 库 、 顶 尖 期 刊 等 文献 资源 的 保障 情况 

重点 优势 学 科 的 发 文 所 涉及 参考 文献 .引证 文献 . 共 引 文献 所 在 期 刊 .数据库 的 保障 情况 

CN 重点 优势 学 科 文 献 资源 在 数字 图 书馆 主页 上 展示 程度 情况 

S 学 者 发 文 资源 保障 评估 本 校 学 者 发 表 文献 所 在 期 刊 .数据 库 的 保障 情况 

~ 衍生 文献 资源 保障 评估 本 校 学 者 发 文 期 刊 涉及 衍生 文献 如 参考 文献 . 共 引 文献 等 所 在 期 刊 . 数 据 库 的 数字 资源 保障 情况 
S< 对 标 机 构 文 献 保障 评估 同 对 标 机 构 具 体 学 科 数 字 文献 资源 进行 比较 评估 ,取长补短 ,综合 考量 自身 学 科 建 设 中 的 文献 资源 保障 情况 


( 旭 研究 热点 文献 保障 评估 涉及 各 学 科 领 域 的 热点 研究 和 新 兴 研 究 问题 的 文献 资源 保障 评估 

Sa 的 文献 保障 评估 基于 学 科 馆 员 \ 研 究 人 员 ,交叉 学 科 等 联动 参与 的 文献 资源 保障 评估 

eet sn 用 率 保障 评估 通过 考核 图 书馆 数字 资源 的 整体 成 本 与 利用 率 之 间 的 协调 ,平衡 ,采用 末 层 淘汰 机 制 进行 数字 资源 的 良性 循 化 评估 
数字 资源 用 户 试用 评价 保障 评估 根据 用 户 对 购置 资源 .试用 资源 的 使 用 、 评 价 等 进行 资源 保障 评估 


基于 资源 的 末 层 淘汰 
制 与 用 户 的 试用 评价 
机 制 结合 的 评估 


重点 优势 学 科 
文献 资源 保障 


学 者 发 文 
资源 保障 


教学 与 科研 
发 展 建 


多 维度 的 数字 
资源 保障 评估 


设 


于 资源 成 本 与 
率 的 保障 评估 


对 标 机 构 研究 热点 基于 联动 机 制 
文献 保障 文献 保障 的 文献 保障 


图 3 多 维度 的 数 


字 资 源 保障 评估 策略 
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3.2 评估 策略 

数字 图 书馆 资源 建设 中 要 求 科 学 制订 资源 建设 规 
划 ,并 重点 关注 资源 建设 原则 建设 方式 建设 工作 内 
容 、 建 设 策略 .建设 经 费 .建设 管理 等 6 个 方面 ,其 中 建 
设 策略 要 求 图 书馆 应 当 努 力 扩大 资源 量 ,提高 资源 保 
障 水 平和 供给 能 力 ”。 高 校 图 书馆 在 有 限 的 经 费 预 
算 面 前 ,对 于 逐年 暴 增 的 数字 资源 ,必须 严格 评估 、 综 
合 考量 优 中 选 优 ,同时 还 应 充分 考虑 高 校 学 科 发 展 规 
划 ,读者 使 用 评价 ,做 到 及 时 的 淘汰 更 新 ,具体 流程 见 
图 3。 


论文 所 在 数据 库 ,期刊 等 数字 资源 。 

(3) 衍 生 文献 资源 的 保障 评 佑 。 学 术 研 究 往往 需 
要 追根 渊源 ,需要 通过 某 篇 学 术 文 献 衍 生出 的 文献 如 
参考 文献 .引证 文献 . 共 引 文献 、 同 被 引文 献 等 进行 查 
证 ,这 些 衍生 文献 对 某 一 目标 领域 具有 重要 的 参考 和 
研究 价值 ”。 因 此 ,图 书馆 在 采编 工作 中 不 能 忽视 论 
文 的 衍生 文献 所 涉及 的 数字 资源 ,要 系统 全 面 的 统计 
论文 衍生 文献 所 涉及 资源 。 基 于 衍生 文献 资源 的 保 
障 ,可 以 按照 衍生 文献 资源 与 原文 献 的 密切 程度 进行 
排序 ,先后 依次 保障 参考 文献 . 共 引 文献 ` 同 被 引文 献 、 


综 上 所 述 ,图 书馆 需要 形成 一 套 完整 的 多 维度 评 
人 体系 ,来 评价 其 在 高 校 教学 与 科研 建设 中 的 文献 保 
障 力度 。 

二 (1) 重 点 优势 学 科 文 献 保障 评估 。 重 点 优势 学 科 
和 也 资 源 保障 必须 注重 资源 的 广度 和 深度 建设 1。 


tN 
对 高 校 的 重点 优势 学 科 实 施 学 科 集 群 ,注重 学 科 交 又 ， 


民国 能 采取 全 覆盖 ,达到 数字 资源 建设 的 广度 要 求 。 
随 若 各 重点 优势 学 科 专 业 的 不 断 细 化 与 深化 ,要 求 必 
须 娘 合 重点 优势 学 科 相 关 的 所 有 专业 ,保持 资源 的 专 
业 卫 ,同时 达到 保障 资源 类 型 的 完整 性 ,实现 数字 资源 
的 深度 建设 。 高 校 图 书馆 应 明确 高 校 自身 拥有 的 重点 
优 训 学 科 及 其 所 对 应 领域 内 的 权威 数字 资源 ,优先 落 
实 重点 优势 学 科 领 域 对 应 的 国内 外 权威 数据 库 、 顶 尖 


二 次 参考 文献 .二 次 引证 文献 等 数字 资源 的 采编 。 对 
衍生 文献 资源 的 保障 情况 进行 评估 ,可 以 对 高 校 图 书 
馆 数 字 资 源 建设 工作 的 完整 性 做 出 判断 。 

(4) 对 标 机 构 文 献 资源 对 比 保障 评估 。 与 对 标 机 
构 在 文献 资源 保障 力度 方面 的 对 比分 析 评 佑 ,是 目前 
图 书馆 工作 内 容 中 的 缺失 。 高 校 图 书馆 应 有 效 地 开展 
对 标 机 构 文献 资源 对 比 评估 ,选择 合适 的 对 标 机 构 ,把 
目标 定位 在 高 于 本 校 学 科 发 展 水 平和 数字 文献 资源 保 
障 水 平 的 图 书馆 。 从 数字 图 书馆 网 页 建设 数据库 保 
障 力度 等 多 个 层面 进行 多 角度 的 评估 分 析 ,在 对 比 中 
不 断 弥 补差 距 ,明确 自身 文献 资源 类 型 的 缺失 情况 , 积 
极 填补 当前 数字 资源 的 空白 。 以 树立 正确 的 资源 建设 
发 展 方向 ,缩小 与 对 标 机 构 之 间 的 差距 ,提升 图 书馆 文 


期 得. 核心 期 刊 等 的 采编 情况 ; 并 在 数字 图 书馆 门户 
网 师 首 页 中 突出 图 书馆 对 重点 优势 学 科 数 字 资 源 的 支 
返 E 保 障 力度 和 重视 程度 ,将 图 书馆 有 限 的 经 费用 在 更 


撑 重 点 优势 学 科 建 设 的 数字 文献 资源 保障 水 平 。 
(5) 研 究 热点 的 文献 资源 保障 评 佑 。 图 书馆 如 何 


为 篇 要 的 学 科 数 字 资 源 建设 工作 中 ,实现 资源 优化 配 


置 ,完善 图 书馆 数字 资源 保障 体系 。 


(2) 学 者 发 文 资源 的 保 


障 评 佑 。 学 者 发 文 资源 的 


对 研究 热点 和 新 兴 研 究 领 ] 


咸 的 文献 资源 做 出 保障 ,也 


是 图 书馆 不 可 忽视 的 重要 工作 。 一 方面 ,需要 图 书 


馆 提前 了 解 每 年 国家 项 目 


1 请 的 相关 主题 内 容 , 充 分 


调研 项 目 主题 涉及 的 新 领 ] 


域 和 研究 热点 ,再 评估 自身 


保障 评估 是 指 高 校 图 书馆 对 本 校 学 者 发 表 学 术 成 果 所 
在 的 期 刊 .专著 等 数字 资源 的 保障 情况 。 由 于 学 者 发 
文 是 学 校 学 术 成 果 的 主要 组 成 部 分 ,加 之 学 术 研 究 在 
很 大 程度 上 具有 传承 关系 ,因此 必须 保证 对 于 学 者 学 
术 资 源 保 障 的 连续 性 和 系统 性 ,为 更 深入 的 进行 学 术 
探索 和 研究 做 出 资源 保障 。 高 校 图 书馆 应 充分 调研 本 
校 学 者 的 发 文 情况 ,对 数据 库 中 本 校 学 者 所 发 表 文 献 


数据 库 资源 中 缺少 的 部 分 ,从 而 及 时 采编 .补充 短缺 的 
文献 信息 资源 。 男 一 方面 ,需要 图 书馆 与 学 校 科研 管 
理 部 门 通力 合作 ,要 求学 科 馆 员 与 各 学 科研 究 人 员 保 
持 密 切 联系 ,保证 图 书馆 能 够 第 一 时 间 了 解 学 校 各 学 
院 、 各 学 科 、 各 研究 者 的 最 新 研究 动态 和 热点 ,及 时 的 
做 好 热点 研究 领域 的 数字 文献 资源 的 保障 评估 工作 。 
《6) 基 于 联动 机 制 的 文献 资源 保障 评估 。 图 书馆 


的 资源 覆盖 情况 进行 评估 。 基 于 学 者 对 自身 发 表 的 学 
术 论 文 有 非常 清晰 的 掌控 ,可 以 采用 “自愿 提交 与 主动 


在 制定 数字 资源 采编 策略 时 ,需要 综合 考量 经 费 预 算 、 
学 科 发 展 ,学 科 馆 员 和 科研 人 员 等 的 意见 ,全 面 评估 


采集 "的 复合 方式 获取 学 者 发 表 的 学 术 成 果 。 图 书馆 
定期 对 登记 审核 的 数据 进行 分 析 处 理 , 筛 选 出 所 和 缺少 
的 期 刊 数据库, 优先 满足 学 者 发 表 的 高 水 平和 高 影响 
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书馆 目前 已 有 的 和 缺少 的 文献 资源 ,才能 客观 、 准 确 地 
做 出 采编 决策 。 因 此 ,建立 基于 联动 机 制 的 文献 资源 
保障 评估 , 需 从 不 同 的 专业 角度 进行 文献 资源 保障 建 


一 人 


乍 期 刊 


ChinaXiv 合 4 


许 天 才 ， 潘 雨 亭 ， 杨 新 涯 ， 等 . 基于 元 数据 管理 的 数字 资源 保障 评估 研究 [可 . 图 书 情报 工作 ,2019 ,63(2) :84 - 90. 


设 : 中 学 科 馆 员 与 科研 人 员 的 联动 ,图 书馆 可 以 深入 了 
解 各 学 科 发 展 所 需 文献 资源 ,并 通过 学 科 馆 员 的 作用 
提高 数字 资源 在 各 学 科 专 业 人 员 中 的 利用 率 ; 四 图 书 
馆 与 各 级 学 院 的 联动 ,图 书馆 可 以 根据 各 学 院 的 实际 
需求 ,综合 考量 文献 资源 的 去 留 ,保障 学 科 数 字 资 源 的 
客观 性 真实 性 与 可 靠 性 ,更 精准 地 为 学 科 建 设 . 评 佑 


期 ,并 没有 很 好 地 明确 需求 ,盲目 扩大 资源 体 量 ,供应 
商 借 此 将 很 多 多 余数 据 捆绑 销售 。 不 过 随 着 国内 图 书 
馆 在 数字 资源 建设 趋 于 理性 , 越 来 越 多 的 图 书馆 开始 
与 Elsevier ,Springer 、Wiley 、Wolters Kluwe 等 国际 知名 
出 版 商 进 行 有 效 的 商业 谈判 ,北京 大 学 、 上 海 交 通 大 
学 清华 大 学 .同济 大 学 .南京 大 学 等 高 校 图 书馆 已 经 


提供 数字 资源 保障 ;@ 积 极 响应 学 校 在 新 兴 重 点 研究 
领域 的 发 展 规划 ,信息 服务 在 前 ,大 力 支持 相关 学 科 的 
建设 发 展 ;@ 数 字 资 源 元 数据 细 粒 化 管理 为 图 书馆 清 
晰 认 知 单元 文献 (篇 . 章 \ 册 ) 的 平均 使 用 成 本 提供 了 
可 能 ,同时 还 可 以 衍生 实现 该 单 篇 文献 与 本 校 相关 科 
研 产 出 之 间 的 联系 ,以 此 判断 该 数字 资源 的 使 用 成 效 ， 
最 终 引导 图 书馆 的 采购 决策 。 

3.9 淘汰 机 制 

和 和 用 户 使 用 数字 资源 满意 度 的 调查 是 评估 数字 次 
涛 保障 的 重要 方面 ,图 书馆 应 当 建立 一 套 以 “用 户 需 
疏导 向 的 数字 资源 保障 模式 "” 。 利 用 大 数据 挖 所 
收 甘 用 户 对 于 数字 资源 的 日 党 使 用 情况 ,了 解 用 户 对 
了 E 关 前 数字 资源 的 评价 。 在 对 图 书馆 所 购买 的 数字 次 
源 移 用 情况 进行 实时 监控 的 同时 ,综合 评估 数字 资源 
的 购买 成 本 与 利用 率 ,实行 末尾 淘汰 机 制 , 将 资源 经 费 
所 证 刀刃 上 。 这 样 不 仅 可 以 节省 图 书馆 的 资源 成 本 ， 
还 塞 以 提高 图 书馆 数字 资源 整体 利用 水 平 。 

> 对 于 购买 数据 库 而 言 , 则 采用 资源 的 试用 评价 机 
MG 建立 补充 试用 数字 资源 数据 库 排行 。 图 书馆 根据 
试用 阶段 的 资源 使 用 情况 和 用 户 的 评价 反馈 形成 购买 
意 简 排 行 榜 , 根 据 榜 单 表现 做 出 是 否 购买 数据 库 的 相 
应 决策 "5 。 图 书馆 可 以 结合 资源 的 淘汰 机 制 和 试用 


实现 每 年 对 以 数据 库 为 单位 的 资源 内 容 进 行 一 定 幅 度 
调整 , 蔡 换 部 分 期 刊 .图 书 ,或 者 进行 自主 单独 选刊 ,但 
仍然 存在 单 刊 成 本 过 高 的 问题 。 

图 书馆 数字 资源 建设 必须 有 明确 导向 ,而 这 个 导 
向 一 定 是 建立 在 大 量 以 需求 数据 为 基础 的 分 析 结 果 之 
上 。 昌 然 ,图 书馆 在 现 有 的 采购 中 还 不 能 实现 绝对 的 
自由 ,但 是 只 要 明确 需求 ,不 断 对 资源 结构 进行 调整 ， 
哪怕 幅度 有 限 ,也 一 定 会 使 资源 结构 更 加 适合 学 校 建 
设 发 展 。 


4 结语 


当前 “ 面 " 状 的 数据 库 管理 模式 让 图 书馆 成 为 拥 
有 资源 但 缺乏 数据 的 “ 空 架子 ” ,数字 时 代 图 书馆 对 于 
数字 资源 的 管理 必须 落实 到 "点 "。 图 书馆 若 想 为 高 校 
教学 与 科研 建设 提供 更 加 精准 、 细 致 .专业 的 信息 服 
务 ,就 必须 改变 粗放 式 的 数字 资源 管理 现状 。 全 新 形 
式 的 细 粒 化 数字 资源 管理 为 多 维度 数字 资源 保障 评估 
提供 了 可 行 性 基础 , 细 粒 化 数字 资源 管理 的 开展 将 对 
后 期 图 书馆 挖掘 文献 数据 ,分 析 读者 使 用 行为 提供 保 
障 。 这 些 数据 深层 次 的 内 涵 , 有 助 于 分 析 高 校 学 科 发 
展 脉络 .研究 趋势 和 热点 领域 ,为 各 学 科研 究 者 和 高 校 
管理 层 提供 决策 建议 等 更 加 丰富 的 信息 服务 ,将 是 图 


评价 机 制 , 让 试用 评价 资源 排名 靠 前 的 资源 替代 末尾 
将 要 淘汰 的 数字 文献 资源 ,良性 的 数字 资源 “新 陈 代 
谢 ” 循 环 ,将 确保 图 书馆 数字 资源 保障 的 有 效 性 和 可 持 
续 性 。 
3.4 以 评估 结果 调控 资源 结构 

通过 以 上 多 维度 评估 标准 对 现 有 资源 进行 精细 化 
分 析 ,获取 图 书馆 资源 保障 的 有 效 信息 ,以 此 指导 图 书 
馆 对 现 有 资源 结构 的 调控 。 同 时 ,根据 分 析 结 果 明 确 
高 校 教育 和 科研 的 文献 需求 ,为 图 书馆 的 采购 指明 方 
向 。 


但 是 ,目前 大 多 数 供应 商 均 是 以 数据 库 等 打包 捆 
绑 式 的 采购 模式 与 图 书馆 进行 谈判 ,图 书馆 存在 明显 
劣势 。 这 主要 还 是 因为 我 国 图 书馆 在 数字 资源 建设 初 


书馆 进一步 的 工作 目标 。 只 有 具备 基础 数据 的 支持 和 

系统 化 规范 化 的 数字 资源 管理 与 评估 体系 ,图 书馆 才 

可 以 顺应 数字 信息 化 的 时 代 发 展 趋势 ,真正 利用 大 数 

据 分 析 助 力 高 校 教学 与 科研 发 展 。 
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> Abstract: [Purpose/significance | The extensive management mode of digital resources has been unable to match 
taefined information service needs of university libraries. It proposes to set up a new management system for digital re- 
so 全 es under the metadata warehouse ，and improve the metadata based digital resources procurement agreement and su- 
pervision process. Based on this, a multi-dimensional literature guarantee evaluation system is established to provide an 
irpaytant reference for the improvement of university library’ s information service quality. [ Method/process | Using lit- 
erature research method and case analysis, this paper probes into the development strategy of university library in digital 
resource management and document guarantee evaluation. [ Result/conclusion | The new form of fine grained digital re- 
source management provides the basis for multi -dimensional literature guarantee evaluation of university libraries. Only 
with systematic and standardized management and evaluation system of digital resources, can university libraries adapt to 
the development trend of digital information era and use big data analysis to promote the development of teaching and sci- 


entific research. 
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